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Alles, was Sie zu lhrer Versicherung wis-
sen missen, haben wir in diesem Doku-
ment fir Sie zusammengefasst. Um
lhnen einen schnellen Uberblick zu ver-

schaffen und das Auffinden der passen-
den Regelung zu erleichtern, haben wir
den Inhalt in diesem Dokument direkt
verlinkt.

Informationsblatt

Hier finden Sie einen kurzen Uberblick iber die
wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung.

Allgemeine
Vertragsinformationen

Hier finden Sie Informationen zur Ammerlander
Versicherung und lhrem Versicherungsvertrag.
Beantwortet werden unter anderem folgende
Fragen:

* Wie kénnen Sie Kontakt zu uns aufnehmen?
» Wie konnen Sie Ihren Vertrag beenden?

* Wie schutzen wir lhre personenbezogenen
Daten?

Leistungseinschlusse

Hier finden Sie eine detaillierte Leistungsiber-
sicht zu den Inhalten |hrer Versicherung.

Wichtige Mitteilung zu den
Folgen einer Anzeige-
pflichtverletzung nach § 19
Abs. 5 Versicherungsver-
tragsgesetz

Hier finden Sie die vorvertraglichen Anzeige-
pflichten und die Folgen einer Nichtbeachtung.

Versicherungsbedingun-
gen

Hier finden Sie die allgemeinen giiltigen Ver-
tragsbestimmungen, in denen im Einzelnen |hr

Versicherungsschutz geregelt wird. Hier geht es
um die Kerninhalte |hrer Versicherung:

* Versicherte Gefahren und Schaden
* Leistungsausschlisse
» Entschadigungsleistung

» Obliegenheiten

Satzung

Hier finden Sie die Inhalte unserer Satzung.
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Fahrrad-Vollkaskoversiche-
rung fur Dienstrader

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

AV

Unternehmen:
Sitz:
Rechtsform:

Ammerlander Versicherung VVaG
Westerstede (Deutschland)
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

Produkt: Fahrrad-Vollkasko Dienstrader

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Innen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte
lhrer Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungs-
antrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen
Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Fahrrad-Vollkaskoversicherung fiir Gewerbetreibende als Flottenversicherung an

Wie hoch ist die Versicherungs-

J Was ist versichert?
summe?

v" Versichert ist das im Versicherungsschein be-

zeichnete Fahrrad sowie Fahrrader mit Hilfs- v/ Die Hohe der vereinbarten Versiche-

motor (elektrounterstutztes Fahrrad bzw. Pe-
delec). Dazu gehoren alle fest mit dem Fahr-
rad verbundenen und zur Funktion des Fahr-
rades gehdrenden Teile wie Sattel, Lenker,
Lampen, Gepacktrager, etc. sowie das ver-
wendete Schloss. Nicht versichert sind Fahr-
réder, die fihrerschein- oder versicherungs-
pflichtig sind. Versichert sind ferner nur die
Fahrrader, die einem festen Nutzer zugeord-
net sind.

Versicherungsschutz besteht fir:

v" Diebstahl, Teilediebstahl (auch Akku)

v Einbruchdiebstahl, Raub

v" Diebstahl aus gesichertem Fahrradtrager
v’ Vandalismus

v" Beschadigung durch Unfall

v" Brand

v" Fallschaden

v" Sturzschaden

v Feuchtigkeitsschaden an Akku, Motor und
Steuerungsgeraten

v Elekt(pnikschéden (Kurzschluss, Induk-
tion, Uberspannung) an Akku, Motor und
am Steuerungsgerat.

Mobilitat — Kostenlibernahme bis max. 500,-
Euro fur:

v' Ersatzfahrrad (max. 21 Tage)

v Transport zum nachstgelegenen Fahrrad-
reparaturbetrieb

v’ Ruckfahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln

v’ zusatzliche Ubernachtung bei einer Reise
(max. 3 Néchte).

rungssummen kénnen Sie lhrem An-
trag oder auch lhrem Versicherungs-
schein entnehmen. Die Hdochstversi-
cherungssumme betragt 15.000,- Euro
je Fahrrad. Rader, die diesen Wert
Ubersteigen, kénnen nicht, auch nicht
zum Teil, versichert werden.

Was ist nicht versichert?

X Bestimmte Risiken sind nicht versi-

chert. Dazu gehéren z. B.:

X Schaden (Méangel), die unter eine
Garantie des Herstellers oder die
Gewahrleistung des Verkaufers fal-
len,

X Schaden durch Rost oder Oxida-
tion.

X Wir leisten fur Schaden Uberdies
nur bis zu den vereinbarten Versi-
cherungssummen.

E Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kénnen nicht alle denkbaren Falle
versichern. Sonst missten wir einen
erheblich héheren Beitrag verlangen.
Deshalb haben wir einige Félle aus
dem Versicherungsschutz herausge-
nommen, z. B. alle Schaden:

I aus vorsatzlicher Handlung

I die nicht die Funktion der Sache
beeintrachtigen,

I durch Kernenergie, Erdbeben etc.
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Wo bin ich versichert?

v’ Die Fahrrad-Vollkaskoversicherung gilt weltweit ohne zeitliche Begrenzung.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten.

Die Versicherungsbeitrdge missen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

Im Versicherungsfall miissen Sie uns vollstandige und wahrheitsgeméRe Informationen geben.
Sie missen die Kosten des Schadens gering halten.

Wenn sich Ihre vorhandenen Risikoumstéande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich &ndern, mus-
sen Sie uns ansprechen, damit der Vertrag ggf. angepasst werden kann.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versiche-
rungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen mussen, istim Versicherungsschein genannt.
Je nach Vereinbarung zwischen uns kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjéhrlich oder jahrlich sein. Sie
kdnnen uns den Beitrag Uberweisen oder uns erméchtigen, den Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag gezahlt haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungs-
schutz mit der Zahlung.

Bei Vertragsabschluss wird die Versicherungsdauer der zu versichernden Fahrrader vereinbart. Die Lauf-
zeit der Risiken kann fur den Vertrag, welcher flr drei Jahre geschlossen wird, wie folgt vereinbart werden:
36, 42, 48, 54 oder 60 Monate. Eine nachtréagliche Anderung der Laufzeit ist nicht méglich.

Neu hinzukommende Fahrrader sind ab dem Kaufdatum uber den Vertrag mitversichert, sofern die Mel-
dung unverzuglich (innerhalb von vier Wochen ab Kaufdatum), unter Angabe der Rahmennummer und der
Versicherungssumme an den Versicherer erfolgt ist. Bei fristgerechter Meldung besteht Versicherungs-
schutz ab dem Kaufdatum fur die vereinbarte Laufzeit. Bei verspateter Meldung beginnt der Versicherungs-
schutz ab dem Meldezeitpunkt. Fur Fahrrader, die geleast wurden, verlangert sich der Versicherungsschutz
beitragsfrei fur 1 Monat, héchstens jedoch bis zum Ablauf des Leasingvertrages fur das versicherte Fahr-
rad.

Der Vertrag wird fiir eine Laufzeit von 3 Jahren abgeschlossen und verlangert sich stillschweigend um
jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jewei-
ligen Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist. Zum Zeitpunkt der Beendigung des Vertrages
erlischt der Versicherungsschutz fir alle bereits gemeldeten Fahrrader sowie der noch nicht gemeldeten
Fahrrader.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen (das muss spatestens drei
Monate vorher geschehen). Sie oder wir kdnnen auch kindigen z. B. nach einem Schadenfall oder auch
bei endgtiltigem Wegfall des versicherten Risikos. Dann endet der Vertrag schon vor Ende der vereinbarten
Dauer.



/ " Ammerlander
d ... lersicherung

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit VWaG

Allgemeine Vertragsinformationen

Was Sie Uber lhren Versicherer WisSen SOIEN ..........ocuiiiiiiiiiic e e 5
Wann Sie lhre Beitrge zahlen MUSSEN .........cooiiiiiiiiii e 5
Wann der Versicherungsschutz beginnt ... 5
Laufzeit des Vertrages und KindigungsbedingQUNGEeN...........cociiiiiiiii i e e e 5
Was Sie tun kénnen, wenn es zwischen lhnen und uns zu Streitigkeiten kommt............cccccce i, 6
Welches Recht fur lhren Vertrag gilt und welches Gericht bei Rechtsstreitigkeiten zustandig ist ........... 6
In welcher Sprache wir mit [hnen KOMMUNIZIErEN ...........ooiiiiiiiiiii e 6
Geltungsbereich — ZeichNUNGSGEDIET...........uuiiiiiii e a e e 6
Hinweise Zum Date@nSCRULZ ...........oooiii e a e 6

Was Sie Uber lhren Versicherer wissen
sollten

Sie erreichen uns wie folgt:

Ammerlander Versicherung VVaG

Bahnhofstr. 8

26655 Westerstede

Telefon: 04488-53737- 0

E-Mail: info@ammerlaender-versicherung.de
Internet: www.ammerlaender-versicherung.de

Sitz der Gesellschaft ist Westerstede. Wir sind im
Handelsregister beim Amtsgericht Oldenburg unter
der Nummer HRB 201743 eingetragen.

Unsere Hauptgeschaftstatigkeit ist der Betrieb von
Schaden- und Unfallversicherungen.

Wann Sie lhre Beitrage zahlen missen

Die Zahlungsperiode kann einen Monat, ein Viertel-
jahr, ein halbes Jahr oder ein Jahr betragen. Welche
Periode fir Sie gilt, hdngt davon ab, was wir mit lhnen
vereinbart haben. Dies kénnen Sie dem Versiche-
rungsschein und dem Antrag entnehmen.

Aus den Angaben auf dem Versicherungsschein
ergibt sich, wann Sie den ersten Beitrag und dann re-
gelmaRig wiederkehrend die folgenden Beitrage zah-
len missen. Den ersten oder den einmaligen Beitrag
mussen Sie — unabhangig von dem Bestehen eines
Widerrufrechts — unverzuglich nach dem Zeitpunkt
des vereinbarten und im Versicherungsschein ange-
gebenen Versicherungsbeginns zahlen. |hre Zah-
lungsverpflichtung ist erflllt, sobald wir den Beitrag
erhalten.

Haben Sie uns ermachtigt, die Beitrdge von lhrem
Konto abzubuchen, missen Sie sich um die rechtzei-
tige Uberweisung der Beitrage nicht kiimmern. Beim
Lastschriftverfahren tritt Erfillung ein, sobald Ihr
Konto wirksam belastet wurde. Ist die Abbuchung

von dem uns angegebenen Konto nicht mdglich, ent-
stehen Kosten fiir die Ricklastschrift. Diese Kosten
mussen wir lhnen in Rechnung stellen.

Wann der Versicherungsschutz beginnt

Wenn Sie den Versicherungsschein von uns erhal-
ten, ist dies die Bestatigung, dass wir Ihren Antrag
auf Abschluss eines Vertrages gepriift und angenom-
men haben. Es bedeutet nicht, dass Sie ab sofort ver-
sichert sind. Der Versicherungsschutz beginnt viel-
mehr zu dem im Versicherungsschein bezeichneten
Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Beitrag rechtzeitig gezahlt oder uns ermachtigt ha-
ben, die Beitrage abzubuchen.

Weitere Angaben zum Beginn der Versicherung und
des Versicherungsschutzes kénnen Sie den Versi-
cherungsbedingungen entnehmen, die dem Vertrag
zugrunde liegen.

Laufzeit des Vertrages und Kundi-
gungsbedingungen

Sie sind das Versicherungsverhaltnis fiir einen ver-
einbarten Zeitraum eingegangen. Diesen Zeitraum
kénnen Sie dem Antrag und dem Versicherungs-
schein entnehmen. Eine Kiindigung ist flr Sie und fiir
uns erstmals zum Ende dieses Zeitraums moglich,
sofern wir nichts anderes vereinbart haben.

Betragt die Vertragsdauer mindestens ein Jahr, ha-
ben wir zusatzlich eine Verlangerung von Jahr zu
Jahr flr den Fall vereinbart, dass der Vertrag nicht
geklindigt wird. Sie und wir kénnen immer zum
Schluss des laufenden Versicherungsjahres kiindi-
gen.

Die einzuhaltende Kundigungsfrist entnehmen Sie
bitte den Versicherungsbedingungen, die lhrem Ver-
trag zugrunde liegen.
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Im Einzelfall kbnnen besondere Kiindigungsrechte
bestehen. Einzelheiten entnehmen Sie bitte den Ver-
sicherungsbedingungen, die lhrem Vertrag zugrunde
liegen.

Was Sie tun kdnnen, wenn es zwischen
Ihnen und uns zu Streitigkeiten kommt

Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden
sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu
dem von |hnen gewilinschten Ergebnis gefihrt hat,
stehen lhnen die nachfolgenden Beschwerdemdg-
lichkeiten offen.

Unser Beschwerdemanagement
Unsere interne Beschwerdestelle steht Ihnen hierzu
zur Verfliigung. Sie erreichen diese derzeit wie folgt:

Ammerlander Versicherung VVaG

- Beschwerdemanagement -

Bahnhofstr. 8

26655 Westerstede

E-Mail: beschwerde@ammerlaender-versiche-

rung.de

Versicherungsombudsmann

Wenn Sie Verbraucher sind, kdnnen Sie sich an den
Ombudsmann fiir Versicherungen wenden. Diesen
erreichen Sie wie folgt:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombuds-
mann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unab-
hangige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende
Schlichtungsstelle. Wir haben uns verpflichtet, an
dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder
treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertrags-
abwicklung auf, kdnnen Sie sich auch an die fir uns
zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsun-
ternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht. Die Kon-
taktdaten sind:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin) Sektor Versicherungsaufsicht
Graurheindorfer StralRe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schieds-
stelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich ent-
scheiden kann.

Rechtsweg
AuRerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechts-
weg zu beschreiten.

Welches Recht fur Ihren Vertrag gilt und
welches Gericht bei Rechtsstreitigkei-
ten zustandig ist

Es gilt deutsches Recht.

Ihre Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag kon-
nen Sie entweder bei dem Gericht Ihres Wohnsitzes
geltend machen oder bei dem Gericht, das fir unse-
ren Geschaftssitz ortlich zustandig ist.

Unsere Anspriche aus dem Versicherungsvertrag
kénnen wir bei dem Gericht geltend machen, das fur
Ihren Wohnsitz ortlich zusténdig ist. Wenn Sie den
Versicherungsvertrag fur lhren Geschafts- oder Ge-
werbebetrieb abgeschlossen haben, kdnnen wir uns
alternativ auch an das Gericht des Ortes wenden, an
dem sich der Sitz oder die Niederlassung Ihres Be-
triebes befindet.

Fir den Fall, dass Sie nach Vertragsabschluss lhren
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt aus dem
Geltungsbereich des Versicherungsvertragsgeset-
zes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht be-
kannt ist, vereinbaren die Parteien als Gerichtsstand
Westerstede.

In welcher Sprache wir mit Ihnen kom-
munizieren

Wir kommunizieren mit Ihnen in deutscher Sprache.

Geltungsbereich — Zeichnungsgebiet

In den Sparten WoMobil-, Fahrrad-Vollkasko-, Unfall-
, Privathaftpflicht- und Hundehalterhaftpflichtversi-
cherung kénnen wir nur Versicherungsschutz gewah-
ren, wenn der Hauptwohnsitz des Versicherungsneh-
mers (VN) in Deutschland ist. In den Sparten Wohn-
gebaude (VGV) und Hausrat (VHV) kénnen wir nur
Versicherungsschutz gewahren, wenn das zu versi-
chernde Gebaude (VGV) oder der gewdhnliche Ver-
sicherungsort (VHV) sich in Deutschland befinden.

Hinweise zum Datenschutz

Vorbemerkung

Versicherungen kénnen heute ihre Aufgaben nur
noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung
(EDV) erfullen. Nur so lassen sich Vertragsverhalt-
nisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln;
auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Ver-
sichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Hand-
lungen als die bisherigen manuellen Verfahren. Die
Verarbeitung der uns bekanntgegebenen Daten zu
Ihrer Person wird durch die Europaische Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) geregelt. Danach
ist die Datenverarbeitung und Nutzung zuldssig,
wenn die DSGVO oder eine andere Rechtsvorschrift
sie erlaubt.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes fin-
den sich in der Europaischen Datenschutzgrundver-
ordnung (EU DSGVO) und dem Telemediengesetz
(TMG).
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Verantwortlicher ist die

Ammerlander Versicherung VVaG
Bahnhofstralie 8

26655 Westerstede

Telefon: 04488-53737-0

E-Mail: info@ammerlaender-versicherung.de

Der Verantwortliche wird vertreten durch den Vor-
stand Axel Eilers, Christian Buschkotte und Christine
Lihr-Boekhoff. Betrieblicher Datenschutzbeauftrag-
ter nach Artikel 37 DSGVO ist

Dipl.-Kfm. Dieter Zimmermann

Ammerlander Versicherung VVaG
Bahnhofstralie 8

26655 Westerstede

Telefon: 04488-53737-0

E-Mail: datenschutz@ammerlaender-versiche-

rung.de

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmen-
den Interessenabwagung und im Hinblick auf eine si-
chere Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist
in Ihren Versicherungsantrag eine Einwilligungser-
klarung nach der DSGVO aufgenommen worden.
Diese gilt uber die Beendigung des Versicherungs-
vertrages hinaus, endet jedoch — aufer in der Le-
bens- und Unfallversicherung — schon mit Ablehnung
des Antrags oder durch lhren jederzeit mdglichen Wi-
derruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antrag-
stellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u.
U. nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf
oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungs-
erklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung
in dem begrenzten gesetzlich zulassigen Rahmen,
wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die
wie z. B. beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterlie-
gen, eine spezielle Erlaubnis des Betroffenen
(Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-,
Kranken- und Unfallversicherung (Personenversi-
cherung) ist daher im Antrag auch eine Schweige-
pflichtentbindungsklausel enthalten. Im Folgenden
wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fir die
Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei lhrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungs-
vertrag notwendig sind. Das sind zun&chst lhre
Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter wer-
den zum Vertrag versicherungstechnische Daten
wie Kundennummer (Partnernummer), Versiche-
rungssumme,  Versicherungsdauer, Beitrag,
Bankverbindung sowie erforderlichenfalls die An-
gaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines
Sachverstandigen oder eines Arztes gefuihrt (Ver-
tragsdaten). Bei einem Versicherungsfall spei-
chern wir lhre Angaben zum Schaden und ggf.
auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt
ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Fest-
stellung Ihrer Reparaturwerkstatt tber einen Kfz-
Totalschaden oder bei Ablauf einer Lebensversi-
cherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsda-
ten).

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird
ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von
ihm Gdbernommenen Risiken achten. Deshalb ge-
ben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken an
Ruckversicherer im In- und Ausland ab. Diese
Ruckversicherer bendtigen ebenfalls entspre-
chende versicherungstechnische Angaben von
uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des
Versicherungsschutzes und des Risikos und Risi-
kozuschlags sowie im Einzelfall auch Ihre Perso-
nalien. Soweit Rickversicherer bei der Risiko-
und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen
auch die dafir erforderlichen Unterlagen zur Ver-
fligung gestellt. In einigen Fallen bedienen sich
die Ruckversicherer weiterer Ruckversicherer,
denen sie ebenfalls entsprechende Daten Uber-
geben.

3. Dateniibermittlung an andere Versicherer
Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der
Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsan-
derung und im Schadenfall dem Versicherer alle
fir die Einschatzung des Wagnisses und die
Schadenabwicklung wichtigen Umstéande anzu-
geben. Hierzu gehoren z. B. friihere Krankheiten
und Versicherungsfélle oder Mitteilungen uber
gleichartige andere Versicherungen (beantragte,
bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um
Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventu-
elle Widerspriiche in den Angaben des Versicher-
ten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststel-
lungen zum entstandenen Schaden zu schlief3en,
kann es erforderlich sein, andere Versicherer um
Auskunft zu bitten oder entsprechende Auskiinfte
auf Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf es in
bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, ge-
setzlicher Forderungsubergang sowie bei Tei-
lungsabkommen) eines Austausches von perso-
nenbezogenen Daten unter den Versicherern.
Dabei werden Daten des Betroffenen weitergege-
ben, wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen,
Art des Versicherungsschutzes und des Risikos
oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe
und Schadentag. Bei Versicherungsvertragen,
die einen Schutzbrief oder eine Ausfalldeckung
enthalten, werden |hre personenbezogenen Da-
ten an den Schutzbrief- oder Ausfalldeckungs-
Versicherer weitergegeben, damit Sie im Scha-
densfall die Schutzbrief- oder Ausfalldeckungs-
Leistungen unmittelbar beim jeweiligen Versiche-
rer beantragen und abrufen kénnen.

4. Dateniibermittlung an Versicherungsvermitt-
ler
Sie werden in |hrer Versicherungsangelegenheit
durch einen Vermittler betreut, der Sie mit lhrer
Einwilligung auch berat. Vermittler in diesem Sinn
sind Versicherungsmakler. Der Makler fihrt eine
nach den im Versicherungsgewerbe (blichen
Grundsatzen ordnungsgemale Betreuung des
Versicherungsnehmers und Verwaltung des Ver-
sicherungsvertrages durch. Um seine Aufgaben
ordnungsgemalfd erflllen zu kdnnen, erhalt der
Vermittler zu diesen Zwecken von uns die fiir die
Betreuung und Beratung notwendigen Angaben
aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsda-
ten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos,
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Zahl der Versicherungsfalle und Héhe von Versi-
cherungsleistungen. Ausschliellich zum Zweck
von Vertragsanpassungen in der Personenversi-
cherung kénnen an den zustandigen Vermittler
auch Gesundheitsdaten Ubermittelt werden. Je-
der Vermittler ist gesetzlich und vertraglich ver-
pflichtet, die Bestimmungen der DSGVO und
seine besonderen Verschwiegenheitspflichten (z.
B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu be-
achten.

5. Zentrale Hinweissysteme

Bei Prufung eines Antrags oder eines Schadens

kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung,

zur weiteren Aufklarung des Sachverhalts oder
zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch

Anfragen an den zustandigen Fachverband bzw.

an andere Versicherer zu richten oder auch ent-

sprechende Anfragen anderer Versicherer zu be-
antworten. Dazu bestehen beim GDV Gesamt-
verband der Deutschen Versicherungswirtschaft
zentrale Hinweissysteme. Die Aufnahme in diese

Hinweissysteme und deren Nutzung erfolgt ledig-

lich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System

verfolgt werden diirfen, also nur soweit bestimmte

Voraussetzungen erfiillt sind. Beispiele fiir unsere

Bereiche:

e Sachversicherer: Aufnahme von Schaden und
Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder
wenn aufgrund des Verdachts des Versiche-
rungsmissbrauchs der Vertrag gekindigt wird
und bestimmte Schadensummen erreicht sind.
Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung,
Verhinderung weiteren Missbrauchs.

e Unfallversicherer: Meldung bei erheblicher Ver-
letzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht,
Leistungsablehnung wegen vorsatzlicher Ob-
liegenheitsverletzung im Schadenfall, wegen
Vortauschung eines Unfalls oder von Unfallfol-
gen, aulerordentlicher Kiindigung durch den
Versicherer nach Leistungserbringung oder
Klageerhebung auf Leistung.

Zweck: Risikoprifung und Aufdeckung von Ver-
sicherungsmissbrauch.

¢ Allgemeine Haftpflichtversicherung: Registrie-
rung von auffalligen Schadenfallen sowie von
Personen, bei denen der Verdacht des Versi-
cherungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikoprufung, Schadenaufklarung und
-verhutung.

Weitere Auskiinfte und Erlduterungen iiber lhre
Rechte

Sie haben als Betroffener nach der DSGVO neben
dem eingangs erwahnten Widerrufsrechts ein Recht
auf Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzun-
gen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder L6-
schung Ihrer in einer Datei gespeicherten Daten. We-
gen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlauterun-
gen wenden Sie sich bitte an den betrieblichen Da-
tenschutzbeauftragten Ihres Versicherers. Richten
Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Be-
richtigung, Sperrung oder Léschung wegen der beim
Ruckversicherer gespeicherten Daten stets an lhren
Versicherer.

Einwilligungsklausel nach der Européaischen Da-

tenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Ich willige mit Antragsunterschrift ein, dass

o die Ammerlander Versicherung die von mir in die-
sem Antrag und kinftig mitgeteilten Daten — auch
Gesundheitsdaten — erhebt, speichert und nutzt,
soweit dies zur Antragspriifung sowie zur Begrin-
dung, Durchfiihrung oder Beendigung dieses Ver-
sicherungsvertrages erforderlich ist.

e meine Daten — auch Gesundheitsdaten soweit er-
forderlich — an Riickversicherungen tbermittelt und
dort zu den genannten Zwecken verwendet wer-
den. Soweit erforderlich, entbinde ich die fir die
Ammerlander Versicherung tatigen Personen im
Hinblick auf die Gesundheitsdaten und weiteren
nach § 203 StGB geschutzter Daten von ihrer
Schweigepflicht.

o die Ammerlander Versicherung meine Daten —
auch Gesundheitsdaten — und sonstigen nach §
203 StGB geschutzten Daten in den oben genann-
ten Fallen — soweit erforderlich — an den fur mich
zustandigen selbststédndigen Versicherungsver-
mittler Gbermittelt und diese dort erhoben, gespei-
chert und zu Beratungszwecken genutzt werden
durfen.

e die Ammerlander Versicherung meine Daten —
auch Gesundheitsdaten — an die in der im Internet
verdffentlichten Liste genannten Stellen ubermittelt
und dass die Gesundheitsdaten dort fiir die ange-
fuhrten Zwecke im gleichen Umfang erhoben, ver-
arbeitet und genutzt werden, wie die Ammerlander
Versicherung dies tun diirfte. Soweit erforderlich,
entbinde ich die Mitarbeiter der Ammerlander Ver-
sicherung und sonstiger Stellen im Hinblick auf die
Weitergabe von Gesundheitsdaten und anderer
nach § 203 StGB geschutzter Daten von ihrer
Schweigepflicht.

Unsere Datenschutzerklarung klart Sie als Nutzer
(betroffene Person) lber die Art, den Umfang und
Zwecke der Erhebung und Verwendung personenbe-
zogener Daten durch uns, die Ammerlander Versi-
cherung VVaG (Verantwortliche), auf. Die Daten-
schutzerklarung finden Sie unter https://www.ammer-
laender-versicherung.de/datenschutz.aspx
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Leistungseinschlisse flur die
Fahrrad-Vollkaskoversicherung (Flottenversiche-
rung) Dienstrader

Fahrrad-Vollkaskoversicherung fur
+~ = versichert Dienstrader*

Zielgruppe: Fir Arbeitgeber, Selbststandige und
(die nachfolgend beschriebenen Produkte richten Freiberufler mit einem dienstlich
sich ausschlieRlich an Gewerbetreibende): genutzten Rad

Fahrrad und Fahrradteile
Neuwertentschadigung, max. 15.000 EURO v
Versicherungsdauer je Fahrrad 36, 42, 48, 54 oder 60 Monate

Strafbare Handlungen

Diebstahl des Fahrrades v
Verlust des Fahrrades durch Raub / Einbruchdiebstahl v
Teilediebstahl (auch Akku) v
Reparaturkosten

Unfall (auch mit einem Transportmittel) v
Vandalismus v
Fall- oder Sturzschaden v
Brand, Explosion, Blitzschlag v
Sturm, Hagel, Uberschwemmung, Lawinen, Erdrutsch v
Verschleil? (auch an Reifen und Bremsen) max. 5 Jahre v
Bedienungsfehler / unsachgeméaf3e Handhabung v
Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler nach Ablauf der

gesetzlichen Gewabhrleistungsfrist von 24 Monaten v
Akku, Motor und Steuerungsgerate

Feuchtigkeitsschaden v
Elektronikschaden v
Vorsorge ‘ 15 % der VS
Grobe Fahrlassigkeit ‘ v

Mobilitat — Kosteniibernahme bis max. 500,- EURO

Ersatzfahrrad (max. 21 Tage) v
Transport zum nachstgelegenen Fahrradreparaturbetrieb v
Ruckfahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln v
Zusétzliche Ubernachtungen bei einer Reise (max. 3 Nachte) v

*\oraussetzung: Jedes Fahrrad muss einen festen Nutzer haben (z. B.im Rahmen der Entgeltumwand-
lung). Rader mit wechselnden Nutzern kdnnen Uber die Fahrrad-Diebstahlversicherung fiir gewerbliche
Réader versichert werden.
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Wichtige Mitteillung zu den Folgen einer
Anzeigepflichtverletzung nach § 19 Abs. 5
Versicherungsvertragsgesetz

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaf
prifen kénnen, ist es notwendig, dass Sie die beiliegen-
den Fragen wahrheitsgemaR und vollstédndig beantwor-
ten. Es sind auch solche Umstédnde anzugeben, denen
Sie nur geringe Bedeutung beimessen. Bitte beachten
Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden,
wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben ma-
chen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verlet-
zung der Anzeigepflicht kbnnen Sie der nachstehenden
Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten
bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflich-
tet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen Umstande,
nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsge-
maR und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform
nach gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch
insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kdnnen eintreten, wenn
eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt
wird?

1. Ricktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes
Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kon-
nen wir vom Vertrag zuricktreten. Dies gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch
grobe Fahrlassigkeit vorliegt. Bei grob fahrlassiger
Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Ruck-
trittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten. Im Fall des Ruck-
tritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir
den Ricktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles,
bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn
Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig an-
gegebene Umstand
o weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Ver-

sicherungsfalles
¢ noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer
Leistungspflicht
ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt je-
doch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt ha-
ben. Bei einem Ricktritt steht uns der Teil des Bei-
trags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der
Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit ent-
spricht.

2. Kindigung
Kénnen wir nicht vom Vertrag zurlcktreten, weil Sie
die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach

fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kénnen wir
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen. Unser Kiindigungsrecht ist ausge-
schlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu an-
deren Bedingungen, geschlossen hatten.

. Vertragsidnderung

Kdénnen wir nicht zurticktreten oder kiindigen, weil wir
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Gefahrumsténde, wenn auch zu anderen Bedingun-
gen, geschlossen hatten, werden die anderen Bedin-
gungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Ha-
ben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden
die anderen Bedingungen rickwirkend Vertragsbe-
standteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos ver-
letzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.
Erhéht sich durch die Vertragsdnderung der Beitrag
um mehr als 10 % oder schlieen wir die Gefahrabsi-
cherung furr den nicht angezeigten Umstand aus, kén-
nen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zu-
gang unserer Mitteilung Uber die Vertragséanderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in
unserer Mitteilung hinweisen.

. Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindi-
gung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt
mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der
Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begrindet, Kenntnis erlangen. Bei der Aus-
Ubung unserer Rechte haben wir die Umstande anzu-
geben, auf die wir unsere Erklarung stitzen. Zur Be-
grindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande
angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist. Wir kdnnen uns auf die Rechte zum
Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung
nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Ge-
fahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kann-
ten.

. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch
eine andere Person vertreten, so sind beziglich der
Anzeigepflicht, des Ruckiritts, der Kiindigung, der
rickwirkenden Vertragsanderung und der Aus-
schlussfrist fur die Auslibung unserer Rechte die
Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch lhre
eigene Kenntnis und Arglist zu berlcksichtigen. Sie
kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vor-
satzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur
berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch lhnen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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Versicherungsbedingungen
fur die Fahrrad-Vollkaskoversicherung
(Flottenversicherung) Dienstrader 02.2024

Praambel

Durch dieses Versicherungsprodukt versichern Sie die E-Bikes/Pedelecs oder Fahrrader als Flottenversi-
cherung, die als Dienstfahrrad einem festen Mitarbeiter/Geschéftsfiihrer zugeordnet werden. Diese Rader
durfen keiner Versicherungs- oder Fuhrerscheinpflicht unterliegen. Das beschriebene Produkt richtet sich
ausschlief3lich an Gewerbetreibende. Die versicherten Rader dirfen zu privaten und dienstlichen Zwecken
genutzt werden.

Beachten Sie, dass eine Nichteinhaltung zum Verlust des Versicherungsschutzes fiihren kann. Bitte lesen
Sie die Versicherungsbedingungen vollstédndig und griindlich durch und bewahren Sie sie sorgféltig auf.
Wir als Versicherer kommen nicht ganz ohne Fachbegriffe aus. Diese sind nicht immer leicht verstandlich.
Wir mdchten aber, dass Sie Ihre Versicherung gut verstehen. Zégern Sie nicht, uns bei Unklarheiten anzu-
sprechen.

Inhaltsverzeichnis

Abschnitt A Fahrrad und Fahrradteile

§ 1
§2

§3

§ 4
§5

Versicherte Sachen, nicht versicherte Sachen
Laufzeit von Risiken / Neu hinzukommende
Risiken / Wegfall von Risiken

Versicherte Gefahren und Schaden
(Rundumschutz), Ausschlisse
Leistungsumfang

Versicherte Kosten (Mobilitat)

Abschnitt B Allgemeines

§6
§7

§8
§9

§ 10

§ 11
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§13

§ 14
§ 15

Geltungsbereich

Versicherungssumme, Vorsorge,
Entschadigungsgrenze

Generelle Ausschlisse

Verzicht auf die Anrechnung der groben
Fahrlassigkeit

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers,
Nutzers

Wieder aufgefundene Sachen

Beginn, Dauer und Ablauf des
Versicherungsschutzes

Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie, Folgen
verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
Folgepramie

Lastschriftverfahren

§ 16 Form der Erklarungen des Versicherungsnehmers
§ 17 An wen koénnen Sie sich wenden, wenn Sie mit
uns einmal nicht zufrieden sind?

§ 18 Schlussbestimmung
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Abschnitt A Fahrrad und Fahrradteile

81 Versicherte Sachen, nicht versicherte Sa-
chen

1. Versichert sind die in der Anlage | bezeichne-
ten bzw. nachgemeldeten Fahrrader mit oder
ohne Hilfsmotor (elektrounterstutztes Fahrrad
bzw. Pedelec) einschlie3lich der fest mit dem
Fahrrad verbundenen und zur Funktion geho-
renden Teile.

2. Versicherbar sind Fahrrader
a) mit einer Versicherungssumme bis 15.000

EURO und

b) die zum Zeitpunkt des Einbeziehens in den
Vertrag nicht alter als 6 Monate sind, ge-
rechnet ab dem Kaufdatum des Erster-
werbs und

c) die einem festen Nutzer zugeordnet sind.

3. Nicht versichert sind:

Fahrréader,

a) fur die eine Versicherungs- oder Fihrer-
scheinpflicht besteht;

b) die zum Transport eingesetzt werden (z. B.
Kurierdienste, Auslieferungsfahrten, Per-
sonen-, Waren- und Materialbeférderung,
etc.);

c) die vermietet werden;

d) mit Verkaufsstand oder Verkaufsaufbau-
ten.

§2 Laufzeit von Risiken / Neu hinzukom-
mende Risiken / Wegfall von Risiken

1. Bei Vertragsabschluss wird die Versiche-
rungsdauer der zu versichernden Fahrréder
vereinbart. Eine nachtragliche Anderung der
Laufzeit ist nicht mdglich. Die Laufzeit der Ri-
siken kann fur den Vertrag, welcher gemaR §
12 fur drei Jahre geschlossen wird, wie folgt
vereinbart werden:

a) 36 Monate;
b) 42 Monate;
c) 48 Monate;
d) 54 Monate;
e) 60 Monate.

2. Neu hinzukommende Fahrrader sind unver-
zuglich (innerhalb von vier Wochen ab Kauf-
datum) unter Angabe der Rahmennummer
und der Versicherungssumme dem Versiche-
rer zur Aufnahme in den Vertrag anzuzeigen.
Bei fristgerechter Meldung besteht Versiche-
rungsschutz ab dem Kaufdatum fir die ver-
einbarte Laufzeit gemaR Nr. 1. Bei verspéte-
ter Meldung beginnt der Versicherungsschutz
ab dem Meldezeitpunkt. Fir Fahrrader, die
geleast wurden, verlangert sich der Versiche-
rungsschutz beitragsfrei fir 1 Monat, héchs-
tens jedoch bis zum Ablauf des Leasingver-
trages fur das versicherte Fahrrad.

3. Der Abrechnungszeitraum je Risiko beginnt
mit dem Monatsersten des Einschlusses und

§3

endet nach der vereinbarten Laufzeit. Nr. 2
sowie die 88 13 und 14 bleiben hiervon unbe-
rahrt.

Fallt ein versichertes Risiko nach dem Beginn
der Versicherung weg (z. B. durch Veraulie-
rung eines versicherten Fahrrades), erlischt
der Versicherungsschutz mit dem Zeitpunkt
des Wegfalls des Risikos. Der Wegfall eines
versicherten Risikos ist dem Versicherer un-
verziiglich, durch die Ubermittlung der nach-
gepflegten Anlage I, mitzuteilen.

Versicherte Gefahren und Schaden
(Rundumschutz), Ausschlisse

Der Versicherer leistet Entschadigung bei:

Strafbaren Handlungen eines Dritten

a) Bei Verlust des Fahrrades durch Diebstahl,

Einbruchdiebstahl, Plinderung, Unter-

schlagung oder Raub erfolgt eine Regulie-

rung entsprechend § 4 Nr. 1.

Bei Diebstahl von fest mit dem Fahrrad ver-

bundenen Teilen (auch Akkus) erstattet

der Versicherer die Ersatzteile einschlief3-
lich des angefallenen Arbeitslohnes,
hoéchstens jedoch den Wert des Fahrrades

entsprechend § 4 Nr. 1.

Bei Diebstahl des Fahrrades aus einem ab-

gestellten Kraftfahrzeug besteht Versiche-

rungsschutz, wenn das Kraftfahrzeug ver-
bzw. abgeschlossen ist. Versicherungs-
schutz besteht auch bei Diebstahl an daran
angebrachten, mit Verschluss gesicherten

Fahrradtragern.

Nicht versichert sind Verlieren, Stehen-

oder Liegenlassen des Fahrrades oder

Diebstahlschaden, wenn das Fahrrad nicht

entsprechend § 10 Nr. 1 b) gegen Dieb-

stahl gesichert wurde.

Vandalismus

Bei mut- und boswilliger Beschadigung oder

Zerstdrung durch unbekannte Dritte erfolgt

eine Regulierung entsprechend § 4 Nr. 2.

Beschadigungen

Es erfolgt eine Regulierung entsprechend § 4

Nr. 2. bei Beschadigungen oder Zerstérung

infolge von:

a) Unfall
Als Unfall gilt ein unmittelbar von aufRen
plétzlich mit mechanischer Gewalt auf das
Fahrrad einwirkendes Ereignis;

b) Unfall eines Transportmittels
Versicherungsschutz besteht fur Fahrra-
der, die mit einem Kraftahrzeug, Wasser-
fahrzeug oder o6ffentlichen Verkehrsmittel
beférdert werden und durch einen Unfall
des Transportmittels zerstort oder bescha-
digt werden;

¢) Fall- oder Sturzschaden
Versichert ist das Umfallen des Fahrrads
sowie der Sturz mit dem Fahrrad, auch
ohne &uRRere Einwirkung;

d) Brand, Explosion, Blitzschlag;

b

~

c

~

d

~
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8§84

e) Sturm, Hagel, Uberschwemmung, Lawi-
nen, Erdrutsch;

f) Bedienungsfehler / unsachgeméafle Hand-
habung;

g) Material-, Produktions- und Konstruktions-
fehlern nach Ablauf der gesetzlichen Ge-
wahrleistungsfrist von 24 Monaten;

h) Feuchtigkeitsschaden an Akku, Motor und
Steuerungsgeraten;

i) Elektronikschaden (Kurzschluss, Induk-
tion, Uberspannung) an Akku, Motor und
Steuerungsgeraten;

j) Kabelbruch oder Schaden durch Tierbiss
am Kabel;

Verschleil3

Beschadigungen infolge von Verschlei3 sind

versichert, wenn das Fahrrad (inklusive Akku

und Motor) zum Schadenzeitpunkt nicht alter
als 5 Jahre ist. Berechnungsgrundlage hierfur
ist das Rechnungsdatum der ersten Verkaufs-
rechnung des Fahrrades (keine Gebraucht-
fahrradrechnung). Es erfolgt eine Regulierung
entsprechend § 4 Nr. 3. bei Schaden durch

Verschleil3, an:

a) Fahrradteilen, welche fest mit dem Fahr-
rad verbunden sind und der Funktion die-
nen. Dem gleichgesetzt sind auch Teile,
welche durch Schnellspanner oder Gleich-
artiges verbunden sind;

b) Akku, Motor und Steuerungseinheiten
Die Kosten fur den Austausch des Akkus
infolge von Verschlei sind nur dann er-
stattungsfahig, wenn die vom Hersteller
angegebene technische Leistungskapazi-
téat dauerhaft um 35 % unterschritten wird.

Nicht versichert sind:

a) Schaden, die nicht die Funktion der Sache
beeintrachtigen (z. B. Schrammen oder
Schéden an der Lackierung);

b) Schaden durch Rost oder Oxidation;

c) Schéden, fur die ein Dritter vertraglich oder
gesetzlich einzustehen hat als Hersteller,
Verkdufer, aus Reparaturauftrag oder
sonstigem vertraglichen Verhéltnis;

d) Schaden und Folgeschaden infolge von
Manipulationen des Antriebssystems oder
durch nicht fachgerechte Ein- oder Umbau-
ten;

e) Mangel, die bei der Rickgabe des versi-
cherten Fahrrades an den Eigenttiimer fest-
gestellt werden.

Leistungsumfang

Entschadigung bei strafbaren Handlungen ei-

nes Dritten

Der Versicherer erstattet den Wiederbeschaf-

fungswert in gleicher Art und Giite im neuwer-

tigen Zustand, maximal die vereinbarte Versi-

cherungssumme.

Entschadigung bei Vandalismus / Beschéadi-

gung

a) Der Versicherer erstattet bei einem Teil-
schaden die angefallenen notwendigen

85

Reparaturkosten (Ersatzteile in gleicher Art
und Gite und Arbeitslohn), die die Ver-
kehrs- und Funktionstiichtigkeit wiederher-
stellen, maximal die vereinbarte Versiche-
rungssumme. Ist das zur Funktion des

Fahrrades dienende Ersatzteil nicht mehr

verfligbar wird der Totalschaden des Fahr-

rades unterstellt und es erfolgt eine Ent-

schadigung nach b).

Der Versicherer erstattet bei einem Total-

schaden den Wiederbeschaffungswert in

gleicher Art und Gute im neuwertigen Zu-
stand unter Abzug eines vorhandenen

Restwertes, maximal die Versicherungs-

summe. Ein Totalschaden liegt vor, wenn

die erforderlichen Kosten der Reparatur
des Fahrrades dessen Widerbeschaf-
fungswert Ubersteigen. Der Restwert ist

der VerauRerungswert des Fahrrades im

beschadigten oder zerstorten Zustand.

c) Fur Beschéadigungen, die wahrend der
Teilnahme von Wettkdmpfen entstehen,
gilt eine Selbstbeteiligung in Héhe von 25
%.

Entschadigung bei Verschleil
Der Versicherer erstattet die Reparaturkosten
(Ersatzteile in gleicher Art und Gute und Ar-
beitslohn), die durch Verschlei3 notwendig
werden. Nach einer Entschadigungsleistung,
die durch Verschlei3schaden notwendig wird,
beginnt fir Reifen und Bremsen jeweils eine
erneute sechsmonatige Wartezeit am 1. des
auf den Auszahlungstag folgenden Monats.

b

~

Versicherte Kosten (Mobilitat)

Der Versicherer ersetzt infolge von Beschadi-
gungen nach § 3 Nr. 3 die notwendigen und
angefallenen Kosten fir:

a) Die Anmietung eines Ersatzfahrrades,
wenn eine umgehende Reparatur nicht
mdglich ist, hdchstens fur die Dauer von 21
Tagen.

b) Den Transport vom Schadenort zum
nachstgelegenen Fahrradreparaturbetrieb,
wenn das Fahrrad aufgrund der Beschadi-
gung oder des Abhandenkommens be-
triebswichtiger Teile nicht mehr fahrtiichtig
ist.
Die Ruckfahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmit-
teln (soweit erforderlich auch per Taxi),
wenn das Fahrrad wahrend der Verwen-
dung als Fortbewegungsmittel beschéadigt
oder zerstort wurde und hierdurch die Fahrt
nicht fortgesetzt werden kann.

d) Zusatzliche Ubernachtungen, wenn das
Fahrrad wéhrend der Verwendung als
Fortbewegungsmittel beschadigt wurde,
eine Reparatur am gleichen Tag nicht még-
lich ist und hierdurch die Reise nicht plan-
mafig fortgesetzt werden kann, hdchstens
jedoch fiir die Dauer von 3 Nachten.

(2]
~
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Die Kosten sind je Schadenfall auf 500,-
EURO begrenzt.

Die Kosten kdnnen nicht in Anspruch genom-
men werden, wenn der Schaden bereits vor
Antritt der Tagesfahrt vorhanden war.

Abschnitt B Allgemeines

§6

8§87

88

§9

Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit ohne
zeitliche Begrenzung.

Versicherungssumme, Vorsorge, Ent-
schadigungsgrenze

Die Versicherungssumme betragt maximal

15.000 EURO und dient der Beitragsberech-

nung. Sie setzt sich zusammen aus dem

Handler-Verkaufspreis des Rades einschliel3-

lich der fest mit dem Fahrrad verbundenen

und zur Funktion gehérenden Teile sowie

dem lose mit dem Rad verbundenen Zubehor,

soweit es auf dem Handler-Kaufbeleg des zu

versichernden Fahrrades aufgefuhrt ist.

Die Versicherungssumme erhght sich um ei-

nen Vorsorgebetrag von 15 Prozent, wenn

a) eine Ersatzbeschaffung in gleicher Art und
Gite die Versicherungssumme Ubersteigt
und

b) die Versicherungssumme korrekt gemar
Nr. 1 ermittelt wurde und

c) die Ersatzbeschaffung in gleicher Art und
Gute durch eine Rechnung nachgewiesen
wird.

Die Versicherungssumme kann netto (ohne

Umsatzsteuer) oder brutto (mit Umsatzsteuer)

sein und wird durch die Versteuerungsart des

Versicherungsnehmers geregelt.

Generelle Ausschlisse

Nicht versichert sind:

a) Schaden, die der Versicherungsnehmer
oder berechtigte Besitzer vorsatzlich her-
beigefihrt hat;

b) Schaden am Akku durch nicht sachge-
mafe Aufladung;

¢) Serienschaden sowie Rickrufaktionen sei-
tens des Herstellers;

d) Aufwendungen fir Wartungsarbeiten oder
Inspektionen.

Verzicht auf die Anrechnung der groben
Fahrlassigkeit

Wird der Schaden durch etwas anderes als
durch eine Obliegenheitsverletzung herbeige-
fuhrt, verzichtet der Versicherer auf den Ein-
wand der groben Fahrlassigkeit.

Obliegenheiten des Versicherungsneh-
mers, Nutzers

Vor Eintritt des Versicherungsfalles
a) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
aa) den Nutzer / die Nutzer des Fahrrades
| der Fahrrader Gber die Obliegenhei-
ten nach Nr. 1 b) und die Rechtsfolgen
einer Obliegenheitsverletzung nach
Nr. 3 b) aufzuklaren und dies zu doku-
mentieren.

bb) wenn das versicherte Fahrrad (auch
aus Carbon) keine Rahmennummer
hat, dieses bei der Polizei, beim Fach-
handler oder beim Allgemeinen Deut-
schen Fahrrad Club e. V. (ADFC) co-
dieren zu lassen.
b) Der Nutzer ist verpflichtet, bei
aa) Nichtgebrauch das versicherte Fahr-
rad jederzeit mit einem verkehrsibli-
chen Schloss zu sichern. Bei Unter-
bringung in einem ausschlieBlich
selbstgenutzten verschlossenen Ge-
bdude/ Raum/ Schuppen entféllt die
Verschlussvorschrift.

bb) das versicherte Fahrrad jederzeit nach
Vorgabe des Herstellers in einem ord-
nungsgemalen Zustand zu halten.

c) Verletzt der Versicherungsnehmer oder
Nutzer des Fahrrades vorsatzlich oder
grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er
vor Eintritt des Versicherungsfalles gegen-
Uber dem Versicherer zu erfiillen hat, so
kann der Versicherer innerhalb eines Mo-
nats, nachdem er von der Verletzung
Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos
kundigen. Das Kindigungsrecht des Versi-
cherers ist ausgeschlossen, wenn der Ver-
sicherungsnehmer beweist, dass er die
Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig verletzt hat.

Nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer oder der Nutzer

hat nach Eintritt des Versicherungsfalles

a) dem Versicherer den Schadeneintritt un-
verzuglich — ggf. auch mundlich oder tele-
fonisch — anzuzeigen.

b) im Falle von Diebstahl / Einbruchdiebstahl

/ Raub / Teilediebstahl oder Totalschaden

die Rechnung fiur das versicherte Fahrrad

und ggf. fest montierter Anbauteile einzu-
reichen.

Schéden durch strafbare Handlungen so-

wie infolge von Brand oder Explosion un-

verzuglich der nachsten zustéandigen oder
erreichbaren Polizeidienststelle anzuzei-

gen und den Versicherer bei der Polizei im

Schadenprotokoll anzugeben.

d) bei Reparaturen aufgrund von Beschadi-
gungen die entsprechende Rechnung der
Fahrradwerkstatt einzureichen. Die Rech-
nung muss Angaben zum versicherten
Fahrrad, insbesondere die Rahmennum-
mer enthalten. Bis zum Abschluss der

C

~
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Schadenregulierung ist das beschéadigte
Fahrrad bzw. sind die beschadigten Teile
zur Besichtigung aufzubewahren.

e) Schaden an einem aufgegebenen Fahrrad
unverziglich dem Beférderungsunterneh-
men zu melden. Entsprechende Bescheini-
gungen sind dem Versicherer vorzulegen.

f) dem Versicherer auf Verlangen jede Aus-
kunft in Textform (z. B. E-Mail oder Brief)
zu erteilen, die zur Feststellung des Versi-
cherungsfalles oder des Umfanges der
Leistungspflicht des Versicherers erforder-
lich ist sowie jede Untersuchung tber Ur-
sache und Hohe des Schadens und Uber
den Umfang der Entschadigungspflicht zu
gestatten.

g) alles zu vermeiden, was zu unnétigen Kos-
ten fuhren kénnte (Schadenminderungs-
pflicht).

Rechtsfolgen von Obliegenheitsverletzun-

gen

a) Obliegenheitsverletzung des Versiche-
rungsnehmers
Verletzt der Versicherungsnehmer eine
Obliegenheit nach Nr. 1 a) vorsétzlich
und fuhrt das dazu, dass das entwen-
dete Fahrrad nicht ordnungsgemaf ge-
sichert war, so ist der Versicherer von
der Verpflichtung zur Leistung frei. Das
Gleiche gilt auch fiir die Obliegenheiten
nach Nr. 2). Bei grob fahrléssiger Verlet-
zung der Obliegenheit ist der Versiche-
rer berechtigt, seine Leistung in dem
Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere
des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entspricht. Das Nichtvorliegen
einer groben Fahrlassigkeit hat der Ver-
sicherungsnehmer zu beweisen.

b) Obliegenheitsverletzung des Nutzers
Verletzt der Nutzer des Fahrrades eine
Obliegenheit nach Nr. 1 b) oder 2 vor-
séatzlich, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrlassiger Verletzung der Obliegen-
heit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen,
das der Schwere des Verschuldens des
Nutzers entspricht. Das Nichtvorliegen
einer groben Fahrlassigkeit hat der Ver-
sicherungsnehmer zu beweisen.

c) AuBBer im Falle einer arglistigen Oblie-
genheitsverletzung ist der Versicherer
jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit
der Versicherungsnehmer oder Nutzer
des Fahrrades nachweist, dass die Ver-
letzung der Obliegenheit weder fur den
Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalles noch fur die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungs-
pflicht des Versicherers ursachlich ist.

d) Verletzt der Versicherungsnehmer oder
der Nutzer des Fahrrades eine nach Ein-
tritt des Versicherungsfalles beste-
hende Auskunfts- oder

§11

§12

Aufklarungsobliegenheit, ist der Versi-
cherer nur dann vollstandig oder teil-
weise leistungsfrei, wenn er den Versi-
cherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform (z. B. E-Mail oder
Brief) auf diese Rechtsfolge hingewie-
sen hat.

Wieder aufgefundene Sachen

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sa-
chen ermittelt, so hat der Versicherungsneh-
mer nach Kenntniserlangung dies dem Versi-
cherer unverziglich in Textform (z. B. E-Mail
oder Brief) anzuzeigen.

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz ei-
ner abhanden gekommenen Sache zuriicker-
langt, nachdem fir diese Sache eine Entschéa-
digung gezahlt worden ist, so hat der Versi-
cherungsnehmer die Entschadigung zuriick-
zuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur
Verfugung zu stellen. Der Versicherungsneh-
mer hat dieses Wahlrecht innerhalb eines Mo-
nats nach Empfang einer schriftlichen Auffor-
derung des Versicherers auszutiben. Nach
fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das
Wahlrecht auf den Versicherer tber.

Der Versicherer behélt es sich vor, ausge-
tauschte Teile vom Fachhéandler einzufordern
und zu Ubernehmen.

Beginn, Dauer und Ablauf des Versiche-
rungsschutzes

Beginn, Dauer und Ablauf des Versicherungs-
schutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehalt-
lich der Regelungen in § 13 zu dem im Versi-
cherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Neu
hinzukommende Fahrrader sind ab dem Kauf-
datum mitversichert, sofern die Meldung un-
verzuglich (innerhalb von vier Wochen ab
Kaufdatum), unter Angabe der Rahmennum-
mer und der Versicherungssumme an den
Versicherer erfolgt ist. Der Ausschluss der
Rader erfolgt automatisch nach Ablauf der
vereinbarten Versicherungsdauer gemaf § 2.
Der Vertrag wird fur eine Laufzeit von 3 Jah-
ren abgeschlossen und verlangert sich still-
schweigend um jeweils ein Jahr, wenn nicht
einer der Vertragsparteien spatestens drei
Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versi-
cherungsjahres eine Kiindigung zugegangen
ist. Zum Zeitpunkt der Beendigung des Ver-
trages erlischt der Versicherungsschutz fir
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§13

§14

alle bereits gemeldeten Fahrréader sowie der
noch nicht gemeldeten Fahrrader.

Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie,
Folgen verspateter Zahlung oder Nicht-
zahlung

Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie

Die erste oder einmalige Pramie ist — unab-
héngig von dem Bestehen eines Widerruf-
rechts — unverzuglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein an-
gegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.
Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns vor Vertragsschluss, ist die
erste oder einmalige Pramie unverziglich
nach Vertragsschluss zu zahlen. Zahit der
Versicherungsnehmer nicht unverziglich
nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeit-
punkt, beginnt der Versicherungsschutz erst,
nachdem die Zahlung bewirkt ist. Weicht der
Versicherungsschein vom Antrag des Versi-
cherungsnehmers oder getroffenen Vereinba-
rungen ab, ist die erste oder einmalige Pramie
frlhestens einen Monat nach Zugang des
Versicherungsscheins zu zahlen. Bei Verein-
barung der Pramienzahlung in Raten gilt die
erste Rate als erste Pramie.

Rucktrittsrecht des Versicherers bei Zah-
lungsverzug

Wird die erste oder einmalige Prémie nicht
zu dem nach Nr. 1 maRgebenden Fallig-
keitszeitpunkt gezahlt, so kann der Versi-
cherer vom Vertrag zuruicktreten, solange
die Zahlung nicht bewirkt ist. Der Rucktritt
ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu
vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer die erste
oder einmalige Pramie nicht zu dem nach Nr.
1 maRgebenden Falligkeitszeitpunkt zahlt, so
ist der Versicherer flr einen vor Zahlung der
Pramie eingetretenen Versicherungsfall nicht
zur Leistung verpflichtet, wenn er den Versi-
cherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung
in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) oder
durch einen auffalligen Hinweis im Versiche-
rungsschein auf diese Rechtsfolge der Nicht-
zahlung der Pramie aufmerksam gemacht
hat. Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein,
wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.

Folgepramie

Falligkeit

a) Eine Folgepramie wird zu dem vereinbar-
ten Zeitpunkt der jeweiligen Versiche-
rungsperiode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie in-
nerhalb des im Versicherungsschein oder
in der Pramienrechnung angegebenen
Zeitraums bewirkt ist.

§ 15

Schadenersatz bei Verzug
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung
einer Folgepramie in Verzug, ist der Versiche-
rer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Ver-
zug entstandenen Schadens zu verlangen.
Leistungsfreiheit und Kuindigungsrecht
nach Mahnung
a) Der Versicherer kann den Versiche-
rungsnehmer bei nicht rechtzeitiger
Zahlung einer Folgepramie auf dessen
Kosten in Textform (z. B. E-Mail oder
Brief) zur Zahlung auffordern und eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wo-
chen ab Zugang der Zahlungsaufforde-
rung bestimmen (Mahnung). Die Mah-
nung ist nur wirksam, wenn der Versi-
cherer je Vertrag die riickstandigen Be-
trage der Pramie, Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und auBerdem auf
die Rechtsfolgen - Leistungsfreiheit
und Kindigungsrecht — aufgrund der
nicht fristgerechten Zahlung hinweist.
b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung ge-
setzten Zahlungsfrist ein Versiche-
rungsfall ein und ist der Versicherungs-
nehmer bei Eintritt des Versicherungs-
falles mit der Zahlung der Pramie oder
der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist
der Versicherer von der Verpflichtung
zur Leistung frei.
Der Versicherer kann nach Ablauf der in
der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiin-
digungsfrist mit sofortiger Wirkung
kiindigen, sofern der Versicherungs-
nehmer mit der Zahlung der geschulde-
ten Betrage in Verzug ist. Die Kindi-
gung kann mit der Bestimmung der Zah-
lungsfrist so verbunden werden, dass
sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn
der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist.
Hierauf ist der Versicherungsnehmer
bei der Kiindigung ausdrtcklich hinzu-
weisen.
Zahlung der Pramie nach Kindigung
Die Kundigung wird unwirksam, wenn der
Versicherungsnehmer innerhalb eines Mo-
nats nach der Kindigung oder, wenn sie
mit der Fristbestimmung verbunden wor-
den ist, innerhalb eines Monats nach Frist-
ablauf die Zahlung leistet. Die Regelung
uber die Leistungsfreiheit des Versiche-
rers (Nr. 3 b) bleibt unberihrt.

c

~

Lastschriftverfahren

Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschrift-
verfahren vereinbart worden, hat der Versi-
cherungsnehmer zum Zeitpunkt der Falligkeit
der Pramie fir eine ausreichende Deckung
des Kontos zu sorgen.
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§16

§17

Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertre-
ten, dass eine oder mehrere Pramien, trotz
wiederholtem Einziehungsversuch, nicht ein-
gezogen werden kdénnen, ist der Versicherer
berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in
Textform (z. B. E-Mail oder Brief) zu kiindigen.
Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf
hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer
verpflichtet ist, die ausstehende Pramie und
zukunftige Pramien selbst zu Ubermitteln.
Durch die Banken erhobene Bearbeitungsge-
bihren fiir fehlgeschlagenen Lastschriftein-
zug koénnen dem Versicherungsnehmer in
Rechnung gestellt werden.

Form der Erklarungen des Versicherungs-
nehmers

Samtliche Anzeigen und Erklarungen des
Versicherungsnehmers sind — soweit nicht
gesondert geregelt — in Textform (z. B. E-Malil
oder Brief) an den Versicherer zu richten.

An wen kénnen Sie sich wenden, wenn
Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind?

Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zu-
frieden sind oder eine Verhandlung mit uns
einmal nicht zu dem von lhnen gewiinschten
Ergebnis gefuhrt hat, stehen Ihnen insbeson-
dere die nachfolgenden Beschwerdemdglich-
keiten offen.

Versicherungsombudsmann

Wenn Sie Verbraucher sind, kdnnen Sie sich
an den Ombudsmann fur Versicherungen
wenden. Diesen erreichen Sie derzeit wie
folgt:

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsom-
budsmann.de

Internet: www.versicherungsombuds-
mann.de

Der Ombudsmann fir Versicherungen ist eine
unabhéngige und fur Verbraucher kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle. Wir haben uns
verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren
teilzunehmen.

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrie-
den oder treten Meinungsverschiedenheiten
bei der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie
sich auch an die fur uns zustéandige Aufsicht
wenden. Als Versicherungsunternehmen un-
terliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht. Die derzei-
tigen Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht
Graurheindorfer Strafl3e 108

§18

53117 Bonn
E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine
Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht
verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg
AuRBerdem haben Sie die Méglichkeit, den
Rechtsweg zu beschreiten.

Unser Beschwerdemanagement
Unabhangig hiervon kénnen Sie sich jederzeit
auch an uns wenden. Unsere interne Be-
schwerdestelle steht Ihnen hierzu zur Verfi-
gung. Sie erreichen diese derzeit wie folgt:

Ammerlander Versicherung VVaG

- Beschwerdemanagement —
Bahnhofstr. 8

26655 Westerstede

E-Mail: beschwerde@ammerlaender-ver-
sicherung.de

Schlussbestimmung

Soweit nicht in den Versicherungsbedingun-
gen Abweichendes bestimmt ist, gelten die
gesetzlichen Vorschriften. Mindliche Verein-
barungen sind ungiiltig.

Erfullungsort und Gerichtsstand ist 26655
Westerstede.

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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Satzung der Ammerlander Versicherung

§4

§5

Allgemeine Bestimmungen

Name und Sitz

Der im Jahre 1923 gegriindete Verein ist ein
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit im
Sinne des Gesetzes Uber die Beaufsichtigung
der privaten Versicherungsunternehmen (VAG).
Der Name lautet: Ammerlander Versicherung —
Versicherungsverein a. G. (VVaG)

Sitz des Vereins ist Westerstede.

Zweck und Geschiftsgebiet

Der Verein betreibt die Sach- und Unfallversi-
cherung. Er ist ferner berechtigt, Versicherun-
gen gegen festes Entgelt derart abzuschlieRRen,
dass der Versicherungsnehmer nicht Mitglied
des Vereins wird und aktive Ruckversicherun-
gen zu betreiben. Auf diese Versicherungen
darf zusammen héchstens 15 % der Gesamtbe-
itragseinnahme entfallen.

Der Verein darf fur Gbernommene Versicherun-
gen Rickversicherungsvertrage abschlielRen.
Der Verein hat das Recht, durch seine Organi-
sation Versicherungen in allen Sparten zu ver-
mitteln.

Das Geschaftsgebiet umfasst Deutschland so-
wie die Ubrigen Mitgliedstaaten der Europai-
schen Union (EU-Staaten).

Geschiftsjahr und Bekanntmachung

Das Geschéftsjahr ist das Kalenderjahr.
Veréffentlichungen des Vereins sind grundsatz-
lich im elektronischen Bundesanzeiger zu ma-
chen.

Mitgliedschaft

Erwerb und Ende der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft beginnt mit Abschluss eines
Versicherungsvertrages und endet mit dessen
Ablauf. Ausgeschiedene Mitglieder haben kei-
nen Anspruch auf das Vereinsvermogen.

Organe und Geschéftsfiihrung

Organe

Organe des Vereins sind:

1. der Vorstand,

2. der Aufsichtsrat,

3. die Mitgliedervertreterversammlung.

Vorstand

Der aus mindestens zwei Personen bestehende
Vorstand wird vom Aufsichtsrat bestellt. Dieser
bestimmt auch die Anzahl der Vorstandsmitglie-
der. Er bestimmt einen von ihnen zum Vorsit-
zenden des Vorstandes. Der Vorstand ist

§7
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beschlussfahig, wenn mindestens zwei Vor-
standsmitglieder anwesend sind.

Der Verein wird durch zwei Vorstandsmitglieder
gemeinschaftlich oder durch ein Vorstandsmit-
glied gemeinschaftlich mit einem Prokuristen
vertreten. Im Regelfall sollte zur Vertretung der
Vorstandsvorsitzende gehdren.

Der Vorstand ist mit Genehmigung des Auf-
sichtsrates berechtigt, Prokuristen und Hand-
lungsbevoliméachtigte zu bestellen.

Das Verhaltnis der Vorstandsmitglieder zum
Verein regelt sich nach dem Inhalt der vom Auf-
sichtsrat mit ihnen abzuschlieRenden Anstel-
lungsvertrage.

Aufgaben des Vorstandes

Dem Vorstand obliegt die laufende Geschafts-
fuhrung des Vereins. Hierzu zahlen u. a. fol-
gende Aufgaben:

die Entscheidung iber die Aufnahme neuer Mit-
glieder,

die Entscheidung Uber die Kindigung von Mit-
gliedern,

die Ausfuhrung der Beschlusse der Mitglieder-
vertreterversammlung,

die Anlegung des Vereinsvermdégens,

die Festsetzung der Versicherungsbeitrage,

die Anderung der allgemeinen Versicherungs-
bedingungen.

Ausgenommen sind Aufgaben, die gemal Sat-
zung ausdrucklich vom Aufsichtsrat oder der
Mitgliedervertreterversammlung zu beschlief3en
sind.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat besteht aus mindestens drei
und hochstens sechs Personen, die Mitglieder
des Vereins sein missen. Sie werden von der
Mitgliedervertreterversammlung bis zur Beendi-
gung der Mitgliedervertreterversammlung ge-
wahlt, die Uber die Entlastung fir das vierte Ge-
schaftsjahr nach der Wahl beschlief3t. Hierbei
wird das Geschéftsjahr, in dem die Amtszeit be-
ginnt, nicht mitgerechnet. Wiederwahl ist zulas-
sig. Fur alle Aufsichtsratsmitglieder wird nur ein
Ersatzmitglied gewahlt.

Scheiden Aufsichtsratsmitglieder vor Ablauf ih-
rer Amtszeit aus, so bedarf es der Berufung ei-
ner aufderordentlichen Mitgliedervertreterver-
sammlung zur Vornahme der Ersatzwahl nur
dann, wenn weniger als drei Aufsichtsratsmit-
glieder vorhanden sind. In diesem Fall dauert
die Amtsdauer des Ersatzmitgliedes so lange,
wie das Amt des Ausgeschiedenen gewahrt
hatte, an dessen Stelle er getreten ist.

Der Aufsichtsrat wahlt in der ersten auf die Mit-
gliedervertreterversammlung folgenden Auf-
sichtsratssitzung aus seiner Mitte einen Vorsit-
zenden und einen Stellvertreter.

Zu seinen Sitzungen versammelt sich der Auf-
sichtsrat durch schriftiche Einladung des



19

A[’ /' Ammerlander

Versicherung

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit WaG

Vorsitzenden. Der Aufsichtsrat ist beschlussfa-
hig, wenn mindestens drei Mitglieder anwesend
sind. Die Beschlusse werden mit Stimmenmehr-
heit gefasst. Bei Stimmengleichheit gibt die
Stimme des Vorsitzenden den Ausschlag. Die
Art der Abstimmung bestimmt der Vorsitzende.
Die Sitzungen des Aufsichtsrates finden statt,
so oft die Geschéafte es erfordern. Der Aufsichts-
rat soll einmal im Kalendervierteljahr, er muss
einmal im Kalenderhalbjahr, zusammentreten.
Die Einberufung muss unverziglich erfolgen,
wenn der Vorstand oder ein Aufsichtsratsmit-
glied dieses verlangt. Die Sitzung hat binnen
zwei Wochen nach Einberufung stattzufinden.
Der Vorsitzende des Vorstandes oder einzelne
Mitglieder des Vorstandes nehmen an den Sit-
zungen des Aufsichtsrates auf Aufforderung
oder Einladung teil.

Willenserklarungen des Aufsichtsrates erfolgen
durch den Vorsitzenden. Uber Willenserklarun-
gen und Beschlisse des Aufsichtsrates ist ein
Protokoll zu fertigen. Das Protokoll ist von den
anwesenden Mitgliedern zu unterzeichnen.

Die Aufsichtsratsmitglieder haben Anspruch auf
eine Vergutung und die Erstattung von Baraus-
lagen. Die Hohe der Vergitung wird von der Mit-
gliedervertreterversammlung festgesetzt.

Aufgaben des Aufsichtsrates

Den Aufsichtsrat treffen die ihn durch Gesetz

und Satzung zugewiesenen Rechte und Pflich-

ten. Ihm obliegen insbesondere

a) Uberwachung der Geschéftsfiihrung,

b) Prifung des Jahresabschlusses, des Vor-
schlages Uber die Uberschussverteilung und
des Geschéftsberichtes sowie die Berichter-
stattung an die Mitgliedervertreterversamm-
lung,

c) Feststellung des Jahresabschlusses und des
Lageberichtes,

d) Bestellung des Vorstandes und Regelung
seines Dienstverhaltnisses,

e) Erlass einer Geschaftsordnung fir den Vor-
stand.

Die Zustimmung des Aufsichtsrates ist erforder-

lich fir

a) Erwerb, VerauRerung und Belastung von
Grundeigentum,

b) Festsetzung von Nachschussbeitragen,

c) Bestellung und Abberufung von Prokuristen
und Handlungsbevollmachtigten,

d) Anderung der allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen.

Der Aufsichtsrat ist weiterhin ermachtigt

a) die Satzung zu andern, soweit die Anderun-
gen nur die Fassung betreffen,

b) Beschlisse der Mitgliedervertreterversamm-
lung, durch welche die Satzung geandert
werden, soweit abzuandern, wie es die Auf-
sichtsbehdrde verlangt,

c) sich eine Geschaftsordnung zuzulegen.

§ 10 Mitgliedervertretung

1.

Die Mitgliedervertretung vertritt als oberstes Or-
gan die Gesamtheit der Mitglieder. Sie be-
schlief3t Uber alle Angelegenheiten, die Gber die
Zustandigkeit des Vorstandes hinaus reichen

und die ihr nach Gesetz oder Satzung ausdrtick-
lich vorbehalten sind.

Die Mitgliedervertretung besteht aus mindes-
tens 21 und hdchstens 33 von ihr selbst gewahl-
ten Mitgliedern. Fir die Mitgliedervertretung ist
jedes Mitglied wahlbar, das weder Angestellter
noch Vertreter des Vereins ist bzw. an der Ver-
waltung oder Vertretung eines anderen Versi-
cherungsunternehmens beteiligt ist. In beson-
deren Féllen kann die Mitgliedervertretung Aus-
nahmen zulassen.

Die Mitgliedervertreter werden auf 7 Jahre mit
einfacher Stimmenmehrheit gewahlt. Eine Wie-
derwahl ist zuldssig. Zur Wahl der Mitgliederver-
treter sind die Vereinsmitglieder spatestens ei-
nen Monat vor dem Versammlungstermin durch
Bekanntmachung im elektronischen Bundesan-
zeiger einzuladen. Die Einladung muss den vom
Vorstand im Einvernehmen mit dem Aufsichts-
rat aufgestellten Wahlvorschlag enthalten und
gleichzeitig dazu auffordern, weitere Wahlvor-
schlage spatestens zwei Wochen vor der Mit-
gliedervertreterversammlung einzureichen. Ein
Wahlvorschlag muss von 250 Mitgliedern unter-
zeichnet sein.

Scheiden Mitgliedervertreter vorzeitig aus, so
kann die Mitgliedervertretung in der nachsten
Mitgliedervertreterversammlung Ersatzmitglie-
dervertreter wahlen. Die Amtszeit der Ersatzmit-
glieder wahrt so lange, wie das Amt der ausge-
schiedenen gewahrt hatte, an deren Stelle sie
getreten sind.

Mitgliedervertreter kbnnen wegen grober Verlet-
zung ihrer Pflichten oder aus einem anderen
wichtigen Grund von der Mitgliedervertretung
mit einer Mehrheit von 2/3 der abgegebenen
Stimmen ausgeschlossen werden. Als wichtiger
Grund gelten vor allem die Zahlungsunfahigkeit
des Mitgliedervertreters oder die Beteiligung an
der Verwaltung oder Vertretung eines anderen
Versicherungsunternehmens.

Das Amt des Mitgliedervertreters ist ein Ehren-
amt. Auslagen werden erstattet.

§ 11 Mitgliedervertreterversammiung

1.

Verhandlungen und Beschlusse der Mitglieder-
vertretung werden in ordentlichen und auReror-
dentlichen  Mitgliedervertreterversammlungen
gefasst.

Die ordentliche Mitgliedervertreterversammlung
findet alljdhrlich innerhalb der ersten acht Mo-
nate statt.

Die Mitgliedervertreterversammlung wird vom
Vorstand schriftlich unter Angabe der Zeit, des
Ortes und der Tagesordnung einberufen. Im tb-
rigen gelten die Bestimmungen der §§ 121 ff.
des Aktiengesetzes.

Uber die Verhandlungen der Mitgliedervertreter-
versammlung ist ein notarielles Protokoll aufzu-
nehmen.

AuRerordentliche Mitgliedervertreterversamm-
lungen finden statt, wenn der Aufsichtsrat oder
der Vorstand dieses beschlieBen oder wenn
mindestens 1/3 der gewahlten Mitgliedervertre-
ter dieses schriftlich beantragen.

Die Mitgliedervertreterversammlung findet vor-
zugsweise am Sitz des Vereines statt.
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§ 12 Beschlussfahigkeit

Die Mitgliedervertreterversammlung ist ohne
Ricksicht auf die Zahl der erschienenen Mitglie-
dervertreter beschlussfahig, wenn sie satzungs-
gemal einberufen ist. Beschliisse werden mit
einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen
— soweit diese Satzung nichts anderes bestimmt
— durch Handzeichen oder, wenn Einspruch er-
hoben wird, durch Stimmzettel gefasst. Bei
Stimmengleichheit gilt der Antrag als abgelehnt.
Eine 2/3-Mehrheit ist jedoch erforderlich bei Be-
schlussen gemaR § 10.5 sowie § 16.7. Eine 3/4-
Mehrheit ist erforderlich bei Beschlissen ge-
maR § 16.10.

Wabhlen finden durch Abgabe von Stimmzetteln
statt, sofern gegen eine andere Abstimmungsart
Widerspruch erhoben wird. Wird im ersten
Wahlgang keine absolute Mehrheit der stimm-
berechtigten Anwesenden erzielt, so findet eine
zweite Wahl zwischen den beiden zur Wahl ste-
henden Mitgliedervertretern statt, die die meis-
ten Stimmen erhalten haben. Bei Stimmen-
gleichheit entscheidet das Los, das der Ver-
handlungsleiter zieht. Der Vorsitzende der Mit-
gliedervertreterversammlung ernennt 2 Stimm-
zahler.

§ 13 Stimmrecht und Vertretung

1.

Eine Stellvertretung in der Mitgliedervertretung
ist nur durch einen anderen Mitgliedervertreter
zuldssig, jedoch kann ein Mitgliedervertreter
hdchstens einen an der Teilnahme verhinderten
Mitgliedervertreter vertreten.

Ein Mitgliedervertreter ist nicht stimmberechtigt,
wenn seine Versicherung ruht oder er die bir-
gerlichen Ehrenrechte nicht besitzt oder wenn
die Beschlussfassung die Vornahme eines
Rechtsgeschaftes mit ihm oder die Einleitung
oder Erledigung eines Rechtsgeschaftes zwi-
schen ihm und den Verein betrifft.

§ 14 Vorsitz

Den Vorsitz in der Mitgliedervertreterversamm-
lung fuhrt der Vorsitzende des Aufsichtsrates
oder sein Stellvertreter. Die Versammlungslei-
tung kann vom Aufsichtsrat dem Vorstandsvor-
sitzenden Ubertragen werden.

§ 15 Antrage

Mitglieder des Vereins kénnen Antrage, die
nicht Fragen der Geschaftsfiihrung betreffen,
zur Beschlussfassung durch die Mitgliederver-
treterversammlung spatestens am 1. Februar
des jeweiligen Jahres beim Vorstand schriftlich
einreichen. Ggf. kann ein Mitgliedervertreter mit
der Begriindung beauftragt werden oder das
Vereinsmitglied in die Mitgliedervertreterver-
sammlung eingeladen werden. Entsprechende
Antrdge missen von mindestens 200 Mitglie-
dern des Vereins unter Angabe der Mitglieds-
Nr. unterzeichnet sein. Antradge, welche nicht
auf dem Tagesordnungspunkt stehen, kénnen
in der Mitgliedervertreterversammlung nur dann
zum Beschluss gefasst werden, wenn sich da-
gegen kein Widerspruch erhebt.

§ 16 Aufgabe der Mitgliedervertreterversamm-

lung

Zur Zustandigkeit der Mitgliedervertreterver-
sammlung gehdren insbesondere
Entgegennahme des Geschaftsberichtes, des
Jahresabschlusses und des Berichts des Auf-
sichtsrates Uber die Prifung des Jahresab-
schlusses.

Feststellung des Jahresabschlusses, wenn Vor-
stand und Aufsichtsrat sich fur die Feststellung
durch die Hauptversammlung entschieden ha-
ben oder der Aufsichtsrat den Jahresabschluss
nicht billigt.

Verteilung der Uberschiisse.

Entlastung des Vorstandes und des Aufsichts-
rates.

Wahlen zum Aufsichtsrat.

Festsetzung der Vergitung des Aufsichtsrates.
Anderung der Satzung sowie Einfiihrung neuer
Versicherungszweige.

Wahl von Mitgliedervertretern sowie evtl. Aus-
schlisse von Mitgliedervertretern aus wichtigem
Grund.

Bestellung/Wahl eines Abschlusspriifers.
Aufldsung des Vereins.

Finanz- und Vermdégensverwaltung

§ 17 Einnahmen

Die Einnahmen des Vereins bestehen aus:
1. den im voraus zu zahlenden Beitragen,
2. den ggf. zu zahlenden Nachschiissen,
3. den sonstigen Einnahmen.

§ 18 Beitrage

Die Mitglieder haben jahrlich im voraus Beitrage
nach MaRgabe der vom Vorstand beschlosse-
nen Tarife zu entrichten. Fir den Fall des Ver-
zuges eines Mitgliedes gilt das Versicherungs-
vertragsgesetz.

§ 19 Nachschiisse

Reichen die Einnahmen sowie die Rickstellun-
gen und die verfligbaren Ricklagen zur De-
ckung der Ausgaben in einem Geschéaftsjahr
nicht aus, so sind die Mitglieder verpflichtet,
Nachschuss-Beitrage bis zur Hohe eines Jah-
resbeitrages nach dem Verhalinis der im letzten
Geschéftsjahr gezahlten Betrage zu leisten.

Zu den Nachschuss-Beitrdgen haben auch die
im Laufe des Geschéftsjahres ausgeschiede-
nen Mitglieder beizutragen.

Zur Zahlung des Nachschussbeitrages sind die
Mitglieder in der gleichen Weise aufzufordern,
wie zur Zahlung der laufenden Jahresbeitrage.
Die Verzugsfolgen richten sich nach dem aktu-
ellen Versicherungsvertragsgesetz.

Uber die Festsetzung der Nachschiisse und de-
ren Hohe entscheidet der Vorstand mit Zustim-
mung des Aufsichtsrates.

§ 20 Verlustriicklagen

1.

Zur Deckung eines aufRergewdhnlichen Verlus-
tes aus dem Geschéaftsbetrieb wird eine Ruck-
lage gemalk § 193 (Verlustricklage) des
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Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) min-
destens in Hohe von 20 % der Beitragsein-
nahme fiir eigene Rechnung gebildet. Solange
die Verlustriicklage den Mindestbetrag noch
nicht erreicht oder nach Entnahme noch nicht
wieder erreicht hat, flie3t ihr der volle Jahres-
Uberschuss zu. Ergibt sich nach Erreichung der
Mindestriicklage beim Ablauf eines Geschafts-
jahres, dass die Einnahmen des Vereins die
Ausgaben Ubersteigen, so flieRen mindestens
10 % des Uberschusses dieser Riicklage so
lange zu, bis diese 20 % der Beitragseinnahmen
fur eigene Rechnung erreicht oder wieder er-
reicht hat. Die Mitgliedervertretung kann dar-
Uber hinaus auf Vorschlag des Vorstandes —
weitere Teile des Jahresiuberschusses der Ver-
lustriicklage zuflhren.

Diese Rucklage darf in einem Jahr nur bis 25 %
ihrer Gesamtsumme verwendet werden und
auch nur insoweit, als sie den Betrag der Min-
destriicklage nicht unterschreitet. Mit Genehmi-
gung der Aufsichtsbehdrde kann in einzelnen
Geschéftsjahren davon abgewichen werden.
Neben der Verlustriicklage kénnen andere Ge-
winnrlcklagen (freie Ricklagen) gebildet wer-
den.

§ 21 Uberschiisse

1.

Der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung ist
der nach der Vornahme der Abschreibungen,
Wertberichtigungen, Ricklagen und Ruckstel-
lungen verbliebene Uberschuss zuzufiihren. Die
Rickstellung fiir Beitragsriickerstattung darf nur
fur Beitragsriickerstattungen Verwendung fin-
den.

Der Vorstand kann beschlieRen, ob und in wel-
cher Hoéhe Beitrage aus der Riickstellung fir
Beitragsriickerstattungen an die Mitglieder aus-
zuzahlen oder auf die Beitrdge und Nach-
schiisse des folgenden Geschéftsjahres anzu-
rechnen sind.

Die Verteilung hat im Verhaltnis zu der Hohe der
geleisteten Beitrage zu erfolgen. Ruckerstat-
tungsberechtigt sind alle Versicherungsnehmer,
die am Anfang eines Geschéftsjahres, in dem
die Beitragsriickerstattung gewahrt wird, Mit-
glieder des Vereins sind und es auch wahrend
des gesamten vorherigen Geschéftsjahres wa-
ren.

Wird beschlossen, die Beitragsrickerstattung
auf Nachschisse anzurechnen, sind alle nach-
schusspflichtigen Versicherungsnehmer riicker-
stattungsberechtigt.

§ 22 Anlage des Vereinsvermoégens

Das Vereinsvermdgen ist, soweit es nicht fur die
Bedurfnisse des Versicherungsbetriebes fliissig
zu halten ist, nach Malgabe der gesetzlichen
Bestimmungen und der Vorschriften der Auf-
sichtsbehérde anzulegen. Ausnahmen bedur-
fen der Genehmigung der Aufsichtsbehorde.

V.

Anderungen der Satzung und der Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen

§ 23 Satzungsidnderungen

1.

VI.

Beschliisse iiber Anderungen der Satzung und
die Aufnahme neuer Versicherungszweige be-
durfen einer Mehrheit von 2/3 der abgegebenen
glltigen Stimmen der Mitgliedervertreterver-
sammlung.

Der Aufsichtsrat ist erméchtigt, Anderungen der
Satzung, die nur die Fassung betreffen, vorzu-
nehmen. Er ist weiterhin ermachtigt fir den Fall,
dass die Aufsichtsbehérde Anderungen verlangt
bevor sie einen Anderungsbeschluss der Mit-
gliedervertreterversammlung genehmigt, zu
entsprechen.

Auflésung des Vereins

§ 24 Auflésung und Bestandsiibertragung

Die Auflésung des Vereins kann nur in einer
hierzu einberufenen  Mitgliedervertreterver-
sammlung beschlossen werden. Auf den beson-
deren Zweck dieser Mitgliedervertreterver-
sammlung ist in der Einladung hinzuweisen. Der
Aufldsungsantrag muss einstimmig vom Vor-
stand oder von mindestens 50 % der Mitglieder-
vertreter gestellt werden. Die Mitgliedervertre-
terversammlung ist nur dann beschlussfahig,
wenn 3/4 der Mitgliedervertreter anwesend sind.
Ist die Beschlussfahigkeit der Mitgliedervertre-
terversammlung nicht gegeben, so ist binnen
vier Wochen eine neue Mitgliedervertreterver-
sammlung einzuberaumen, die ohne Rucksicht
auf die Zahl der erschienenen Mitgliedervertre-
ter beschlussfahig ist.

Der Verein gilt als aufgeldst, wenn 3/4 der er-
schienenen Mitgliedervertreter dafiir stimmen
und die Aufsichtsbehérde die Genehmigung
dazu erteilt hat. Mit dem Beschluss Uber die Auf-
I6sung des Vereins kann auch der Beschluss
Uber eine Bestandsubertragung auf ein anderes
Unternehmen verbunden werden.

Die zwischen dem Verein und seinen Mitglie-
dern bestehenden Versicherungsvertrage erlo-
schen, sofern keine Bestandsiibertragung er-
folgt, vier Wochen nach der Bekanntgabe des
von der Aufsichtsbehdrde genehmigten Auflo-
sungsbeschlusses.

§ 25 Liquidation

Nach der Auflésung des Vereins findet die Liqui-
dation durch den Vorstand statt, jedoch kann die
Mitgliedervertreterversammlung auch andere
Personen zu Liquidatoren bestellen, die ihre Be-
schlusse mit Stimmenmehrheit fassen.

Ergibt sich nach Beendigung der Liquidation ein
Uberschuss, so wird dieser nach dem Verhaltnis
der im letzten Geschéftsjahr gezahlten Beitrage
— nicht vor Ablauf eines Jahres nach Genehmi-
gung des Auflédsungsbeschlusses an — die Mit-
glieder verteilt. Ein etwaiger Fehlbetrag ist in
gleicher Weise durch Nachschiisse zu decken.
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